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BAO CAO HOAT PQONG CUA HOI PONG QUAN TRI
TAI PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2018

Kinh giri: Pai hoi dong cé dong

TINH HINH HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2017

. Cac thanh vién ctia Hi dong quan tri

Thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty tir Dai hoi dong c6 déng thudng nién nim 2017 dén nay
bao gom:

- Ong Phan Anh Tuén — Chu tich

- Ong Nguyén Son — Thanh vién

- Ong Lé Chi Phtc — Thanh vién

- Ba Lé Kim Chi — Thanh vién

- Ong Lé Nguyén Hoang Anh — Thanh vién.

Hoi déng quan tri thye hién cong viéc theo dung chirc nang, nhi¢m vu quy dinh tai Diéu 1é cua
Cong ty.

Thue thi nhiém vu, quyén han cia HPQT va quan Iy, giAm sat hoat dong doi véi Tong
Giam ddc va by may diéu hanh

HPQT d3 trién khai Nghi quyét cua Pai hoi dong c6 dong thuong nién nim 2017, chi dao,
giam sat hoat dong ciia Tong Giam ddc thong qua cic Quyét dinh, Nghi quyét cua HPQT,
thong qua viéc tham duy, co y kién trong cac cudc hop diéu hanh ciia Cong ty trong cic cudc
hop thuong ky cia HDQT dé dua ra ké hoach kinh doanh va cac cudc hop lién quan khac.

HDQT di tién hanh mot sb budi hop, ban hanh cac Quyét dinh lién quan dén hoat dong cua
Cong ty nhu phé duyét cac dé xuit mua sim co so vat chat thiét yéu phuc vu cho giao dich cua
cong ty, ché do thuong cho can bd nhan vién nhan dip Tét Nguyén dan, thong qua cac ké
hoach vé tai chinh ctia Cong ty va cac phé duyét can thiét khac...

HDPQT di nd luyc trong viéc chi dao, gidm sat Téng Giam dbc, bam sat nhiém vu ma Pai hoi
ddng cb dong da thong qua; giam sat viée thuc hién cac Quyét dinh cia HPQT, tuan thu Piéu
1¢ Cong ty va phap luét ctia Nha nudc.

Panh gia chung vé tinh hinh hoat dong cua Cong ty

Phdn tich tinh hinh thi trwong chirng khodan trong nam 2017

Néam 2017 thyc su 12 m0t ndm dang nh¢ va rat nhiéu cam xtc cua TTCK khi hang loat con )

lién tuc “1ap dinh”.

Vao thoi diém cudi nam 2016, ddu nam 2017, nhiéu chuyén gia déu nhan dinh r?mg, chi s VN-

Index s& dao dong xung quanh mbc 800 diém, tham chi nhting nhan dinh kha quan nhat cling

chi dy bao dat t6i 850 diém. Nhung dién bién thyc té ctia chi s6 VN-Index trong nim 2017 qua

thuc 1a tich cuc vuot ngoai du bao. Theo sb lidu tir Uy ban Chung khoan Nha nudc, tinh dén
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ngay 19/12/2017, chi s6 VN-Index dat 951,42 diém, ting 43% so v&i cudi nam 2016. Chi s6
HNX-Index dong cua ¢ muc 111,61 diém, tang 41,5% so voi cudi nam 2016. Trude do, cd
nhirng thoi diém VN-Index da vuot mbc 970 diém - mot con s6 ky luc trong gan 10 nim qua va
c6 18 nguoi lac quan nhét ciing chua timg nghi t6i vao thoi diém dau nam.

Nam 2017, 1an song 1én san cia cac “dai gia” va cac ngan hang da giap thi truong tang trudng
manh mé& vé quy mo. Tinh t6i thoi diém 19/12, mtrc v6n hoa cta thi truong cd phiéu, chimg chi
quy dat 3.360 nghin ty dong, ting 73% so v&i cudi nam 2016, twong duong 74,6% GDP, vuot
chi tiéu dat ra cho nam 2020. V& quy mé giao dich, udc tinh chung 12 thang dau nam, tong gia
tri giao dich binh quan phién toan thi truong dat 13.870 ty dong, ting 46,3% so vdi binh quan
ca nam trudc, trong d6 giao dich trai phiéu dat gan 8.890 ty dong/phién, ting 38%; giao dich cb
phiéu, chtng chi quy dat gan 4.981 ty dong/phién, ting 63%.

S6 luwong tai khoan cua nha dau tu tiép tuc gia ting (tinh dén ngay 30/11/2017) dat 1,9 triéu tai
khoan (trong d6 tai khoan nha dau tu nudc ngoai dat 22.114 tai khoan) tang 11,1% so véi cudi
nam 2016. Gia tri danh muyc ciia nha dau tu nude ngoai tiép tuc duy tri tao an twong khi duy tri
con sb ky luc méi. Chi tinh dén cudi thang 11/2017, tong gia trj danh muc ctia nha dau tu nude
ngoai dat hon 31,4 ty USD, tang 81,3% so véi cudi nam 2016.

Niam 2017, thi trudng chimg khoan ghi nhan sy tham gia manh mé& ciia dong tién khdi ngoai.
Trong khi hai quy ETFs ngoai 16n nhét thi trudng & trang thai “rat rong”, nhung tinh chung ca
thi trudong, khdi ngoai van duy tri luc mua rong ky luc. Tinh t&i dau thang 12, khdi ngoai da
mua rong hon 26 nghin ty dong c6 phiéu, ching chi quy va hon 18,5 nghin ty dong trai phiéu.
Khéi ngoai khong chi tham gia mua vao cac ¢6 phiéu niém yét ma dich chuyén tich cuc sang
cac ¢ phiéu méi niém yét, cd phiéu thoai von, IPO hay M&A.

Bén canh dé, trong nam 2017, két qua kinh doanh ciia doanh nghiép ciing chuyén bién theo
chiéu huong tich cuc. Téi thoi diém hién tai, mic du chua c6 con s6 cu thé vé su tang truong
loi nhuan cua cac doanh nghiép niém yét, nhung cac du bao déu cho théy, “strc khoe” cua
doanh nghiép thong qua con s6 loi nhuan s& ting trudng & muc kha so véi nim 2016. Cung vé6i
do, tat ca cac nhom nganh déu ghi nhan su ting truong trong do, dau an 16n nhat 1a c¢b phiéu
dau nganh. Trong d6, muc ting ndi bat va dang cha ¥ nhét thudc vé nhém nganh ngan hang,
bat dong san va thyc pham tiéu dung. Hau hét cac nhém nganh déu ghi nhan 1-2 ¢6 phiéu dau
nganh vuot tréi so véi mire ting chung cta thi trudng, thim chi rat nhiéu ¢ phiéu c6 mirc ting
truéng vé gia tinh bang “lan”.

Cic sw kién quan trong doi véi Thi truong chirng khodn trong nam 2017

- Thi truong chung khoan phai sinh Viét Nam ra doi

Ngay 10/8/2017, thi truong chirng khoan phai sinh Viét Nam chinh thirc dugc van hanh tai S&
GDCK Ha Noi. Sy ra doi cua thi truong chiing khoan phai sinh da tién thém mot budc quan
trong trong tién trinh hoan chinh cAu trac cta thi truong chimg khoan Viét Nam.

San pham dau tién cta thi truong 1a Hop dong tuong lai chi sé ¢d phiéu VN30 véi 4 loai hop
dong. Chi trong vong 5 thang, quy md thi trudng ching khoan phai sinh di gia ting theo cap sd
nhan. Tinh dén cubi nam 2017, d c6 trén 16.300 tai khoan giao dich phai sinh dugc md va quy
mo giao dich binh quéan thang 12 dat trén 1.600 ty dong/phién gia tri danh nghia.

Ban chét ciia TTCK phai sinh 1a cung cdp cong cu phong ngira cho nha dau tu, tuy nhién trong
nhirng thang dau hoat dong, thi truong nay moi dugce st dung nhu mét kénh déu tu sinh loi véi
cac chu thé tham gia chii yéu 1a nha dau tu ca nhan.


http://thoibaotaichinhvietnam.vn/pages/chung-khoan/2017-08-10/chinh-thuc-khai-truong-thi-truong-chung-khoan-phai-sinh-46521.aspx

- VN-Index tré lai viing 970 diém, tron 1 thdp ky han gan ton thieong tir khing hodng tai
chinh toan cau 2008

Thi trudng chimg khoan Viét Nam bét dau chiu céac tac dong truc tiép tir khing hoang tai chinh
thé gi6i tir ndm 2008 khi dong vén dau tu nudc ngoai 6 at rGt ra. Sau dung 10 nim, ngdy
4/12/2017, chi s6 VN-Index dat dinh cao 970 diém (ting gan 46% so v6i ngay 30/12/2016),
chinh thirc lfiy lai toan bo diém sd dd mat ké tir cudi nam 2007. Mirc von hoa thi truong dén
cudi nam 2017 dat gan 3.360 nghin ty dong, twong duong 74,6% GDP, vuot chi tiéu dit ra cho
nam 2020.

O quy mé vdn héa nay, thi trudng ching khoan Viét Nam du tiéu chuin dinh luong vé sd
doanh nghiép vén hoa 16n dé sanh vai voi cac thi trudng méi ndi. Tuy nhién, viéc nang hang tir
muc thi truong can bién 1én thi trudong moi ndi can nhiu sy cai thién vé chat, doi hoi cac chu
thé tham gia thi trudng chimg khoan, dic biét 1a cac doanh nghiép niém yét va cac t chirc tai
chinh trung gian gdp strc cing nha quan 1y trong viéc chuin héa mét sé chinh sach phép 1y, quy
chuén ké toan, kiém toan, cong b thong tin bang tiéng Anh....

- Ddu an c6 phiéu ngdn hang va cdc doanh nghiép ty USD

Vé6i 5 ngan hang cung 1én san nam 2017, san ching khoan da dén téng cong 13 ngan hang
niém yét ¢d phiéu trén cac san chimg khoan trong tong cong hon 30 ngan hang thuong mai c¢b
phan hién nay, gdm: Vietcombank, BIDV, Vietinbank, Eximbank, MBBank, Sacombank, VPB
(niém yét trén HOSE); ACB, SHB, NCB (trén HNX) va VIB, Kienlongbank,
LienVietPostBank trén UPCoM. Bén canh d6 c6 mot s ngan hang da dugc cdp mi chung
khoan va dang hoan tit cac thu tuc cudi cing dé chao san vao dau nam 2018 nhu:
Techcombank, HDBank, TPBank...

Ciing trong nim 2017, hang loat nhiing qua dim thép chinh thirc dua cb phiéu 1én niém yét va
giao dich tap trung tai thi trudng ching khoan, trong d6 khong thiéu nhirng cai tén c6 vén hoa
hon 1 ty USD nhu: Téng cong ty Hang khong Viét Nam (ma: HVN-UPCoM), T4ap doan dét
may Viét Nam (ma: VGT-UPCoM), Tap doan xing dau Viét Nam (ma: PLX-HOSE), ...

Sy hién dién cua nhitng tén tudi 16n da va dang goép phan gia ting tong gia tri vén hoa cua thi
truong ching khoan 1én dang ké. Hién c6 731 cb phiéu va chimg chi quy niém yét trén 2 san va
679 c6 phiéu dang ky giao dich (PKGD) trén UPCoM véi tong gia tri niém yét, PKGD dat gan
959 nghin ty dong, ting 30% so vdi cudi nam 2016.

- Nha ddu tw miede ngodi mua rong 1,2 1ty USD trén san niém yét

Khoang 1,2 ty USD la gia tri mua rong ciia nha dau tu nudc ngoai trén thi trudng niém yét.
Niam 2017, chimg kién hoat dong giao dich manh mé& chwa timg thiy trong lich sir thi truong
chung khoan Viét Nam cua cac nha dau tu nudc ngoai, véi viéc mua rong gan 26 nghin ty dong
cb phiéu (nam 2016, khdi ngoai ban rong 6.821 ty dong). Pay 1a lugng giao dich rong truc tiép
thong qua giao dich hang ngdy 16n nhat lich sir, vuot xa ca thoi ky bung nd 2007.

Tinh dén cubi thang 11/2017, téng gia tri danh muc cia nha dau tu nudc ngoai tang manh, dat
hon 31,4 ty USD, tang 81,3% so v6i cudi nam 2016.
- Chii tich FLC bdn “chui” 8,93% cé phdn Cong ty

Ngay 10/11/2017, Uy ban Chimng khoan nha nudc dd ban hanh Quyét dinh s6 1039/QP-
XPVPHC xur phat 65 triéu dong ddi voi ong Trinh Van Quyét, Cha tich HDQT Cong ty ¢
phan Tap doan FLC do da khong bio cdo vé giao dich ban 57 triéu cb phiéu (twong duong
8,93% von diéu 1¢ ong ty) trong 5 ngay tir 20-24/10/2017. Theo quy dinh ciia phap luat vé
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chtng khoan va thi truong ching khoan, c6 dong ndi bd phai thong bao cong khai dy kién giao
dich tbi thiéu 1a 3 ngay lam viéc va chi dugc tién hanh giao dich sau 24h ké tir khi co cong bd
thong tin tir S¢ giao dich ching khoan.

Day la su kién thu hat sy quan tAm dic biét cta gidi dau tu va ciing 13 truong hop ndi bat trong
hang hoat vi pham da dugc Uy ban chung khoan Nha nudc phat hién, xtr phat trong ndm 2017.
Ly do: giao dich ban khong cong bd cua chi tich FLC dién ra cing khoang thoi gian ma chinh
ong nay cong bd ding ky mua 37 triéu cb phiéu FLC.

- Khéi t6 hinh si vu én thao ting gid c6 phiéu CDO

Ngay 22/11/2017, Co quan An ninh diéu tra - Cong an TP. Ha Noi di ra Quyét dinh khoi t6 bi
can dbi voi Nguyén Van Giang, sinh nam 1981, nguyén Giam ddc Cong ty TNHH MTV
Chimg khoan Ngan hang Dong A - chi nhanh Ha Noi vé tdi thao ting gia chimg khoan, theo
quy dinh tai DPiéu 181c B6 Luat Hinh su.

Pay 1a lan tht 2 ké tir sau truong hop DVD hdi thang 5/2011, co quan diéu tra d3 tién hanh
khéi t6 vu an, khai td bi can vé toi thao tung gia trén thi truong chirng khoan.

Mot an phat 4n tuong khac vira duoc Uy ban ching khoan Nha nuéc ra quyét dinh ngay 26/12,
phat 600 triéu dong ba DS Thi Cam Thay (Nhan Chinh, Ha Noi) thuc hién hanh vi thao tung c6
phiéu ctia Cong ty C6 phan Da Spilit (md CK: SPI-HNX) va budc ndp lai khoan thu 10i bat
chinh hon 9 ty dong.

Tinh d&én ngay 6/12/2017, Uy ban chimg khoan Nha nudc di ban hanh khoang 300 quyét dinh
xir phat vi pham hanh chinh trong linh vyc ching khoan va thi trudng chimg khoan. Téng s6
tién thu vé 13 18 ty ddng, gap 1,5 1an so voi cung ky ndm 2016. Riéng t6i thao ting gia chimg
khoan, trong ndm 2017, co quan nay di ban hanh 6 quyét dinh xtr phat (ké ca quyét dinh ngay
26/12).

- 15 bdo cdo tai chinh kiém todn khéng dwoc chap nhdn

Lan dau tién, bao céo tai chinh kiém toan nam 2016 cta 15 doanh nghi¢p dai ching, hau hét
dang niém yét trén san gdm: KLF, SDD, CMC, KHL, CMT, NAF, ART, KVS, PHH, DNS,
FLC, KSA, CTCK Quéc té, CTCK Mé Kong, CTCK WooriCBV) da khong dugc Uy ban
chung khoan Nha nudc chép nhan. Ly do: don vi kiém toan thuc hién kiém toan cac béo céo
nay la Coéng ty TNHH Kiém toan va dinh gia Thing Long ~TDK d4 bi dinh chi tu cach t6 chirc
kiém toan duoc chép thuén kiém toan cho don vi ¢6 loi ich cong chung thudc linh vuc chiung
khoan (theo quyét dinh sé 1087/QD-UBCK ngay 11/10/2016).

5 thang sau, Uy ban chimg khoan Nha nuéc 1an dau tién ra quyét dinh dinh chi tu cach kiém
toan vién duoc chép thuan kiém toan cho don vi c6 loi ich cong chung thudc linh vuc chung
khoan ddi véi kiém toan vién Nguyén Ngoc Tinh - Tong gidm déc cua Cong ty TNHH Kiém
toan va K& toan Ha Noi (CPA Ha Noi).

Dong thai nay ctia nha quan Iy cho thdy viéc giam st cac vi pham trong linh vic chimg khoan
va TTCK, dic biét 1a cac hanh vi vé gian 1an bao cdo tai chinh, dang ngdy cang duoc ting
cuong hon nita va dac biét dugc mo rong hon tdi cac linh vuc dich vu lién quan va quan trong
nhu kiém toan.

- STB gdy soc véi ké hoach doi tén, chuyén san

Sau khi ngdi vao “ghé néng” Chu tich HDQT Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin —

Sacombank (m&: STB-HOSE), 6ng Duwong Cong Minh- Chua tich Tap doan bit dong san

HimLam di gdy bat ngo khi cong b ldy ¥ kién c6 dong bang vin ban vé viéc: d6i ma ching
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khoan tir STB thanh SCM va hily niém yét trén HoSE dé chuyén sang san HNX. Ly do dua ra
la: ma chung khoan STB c6 phan mang ¥ nghia “sao thai bach” 1a mot sao x4u theo phong
thuy.

Pay 1a ¥ dinh ky la nhat tir truéc dén nay trén san ching khoan Viét Nam. Tuy nhién, sau hon
mdt thang xin y kién, nhitng mong mudn cua ca nhan ong Chu tich da khong duoc c6 dong
théng qua.

Ciing lién quan dén quan tri cong ty, ké tir 1/8/2017, Nghi dinh sé 71/2017/ND-CP huéng dan
vé& quan tri cong ty ¢ hiéu luc. Trong d6, co 2 quy dinh dang cht ¥ gdm: quy dinh vé Chu tich
Hoi ddng quan tri khong duoc kiém nhiém chtc danh Tong giam ddc c6 hiéu luc tir ngay
01/8/2020 va Quy dinh mot thanh vién Hoi dong quan tri ctia cong ty dai ching khong dugc
d6ng thoi lam thanh vién HPQT tai qua 5 cong ty khac co hiéu luc tir ngay 01/8/2019.

- Nam cua cac thwong vu thodai von ky luc

Niam 2017 ghi ddu nhitng thuong vu thoai von nha nuée ky luc va thanh cong. Ngay 18/12, gan
hon 343 triéu cd phan nha nudc tai Tong cong ty Ruou - Bia - Nudc giai khat Sai Gon
(Sabeco), tuong dwong voi hon 53% cb phan da duoc hai nha dau tw mua toan bg, trong dé co
Cong ty TNHH Vietnam Beverage, don vi ¢ 49% c6 phan ctia ThaiBev ctia Thai Lan. Thuong
vu ndy da giup Nha nudc thu vé& gan 110.000 ty dong. Trudce do, 3,33% von diéu 18 tai Cong ty
cb phan Sira Viét Nam (Vinamilk) duoc dwa ra déu gia ciing di duoc du gia thanh cong khi co
mot tap doan cua Singapore chi ra 8.990 ty déng dé mua tron 16 dau gia nay.

Hai phién d4u gi4 thanh cong néu trén da chuyén di mot thong diép: nha dau tu nudc ngoai
dang rat mong cho nhitng phién thoai vén Nha nudc tai nhiéu doanh nghiép 1én trong 2018.
Nhitng cai tén sip téi s& 1a MobiFone, PV Oil, PV Power, Tong cong ty Thudc 14 Viét Nam,
Cong ty TNHH MTV Loc hoa dau Binh Son...

- Thi truong giao dich trdi phiéu ting trieong ngoan muc

Niam 2017, tong gia tri giao dich binh quan trai phiéu dat hon 8.890 ty dong/phién, ting 38% so
v6i binh quan nam 2016. Thi truong TPCP tiép tuc c6 budc phat trién manh vé chiéu sau, gia
tri giao dich repo tang 72% so v&i nam 2016 va chiém 48% tong giao dich toan thi truong trai
phiéu. Nam 2017 ciing tiép tuc chimg kién nhitng thanh cong trong huy dong von qua du thau
trai phiéu, khi tong khdi lwong Trai phiéu Chinh phi huy dong dwoc dat 189 nghin ty dong,
riéng Kho bac Nha nuéc huy dong duoc 158 nghin ty dong.

Mic du ké hoach phat hanh cua cac to chtrc phat hanh déu giam, tuy nhién, c6 mot diém sang
1a ty trong trai phiéu ky han dai ting 1én (ky han binh quan trai phiéu chinh phu do Kho bac
Nha nudc phat hanh 1a 14,02 niam, dai hon 5,7 ndm so v6i mirc binh quan ndm 2016) va 13i suit
huy dong tiép tuc giam, trong d6 cac ky han dai tir 15 - 30 nim c6 mirc giam manh nhat.

Phan tich khdch hang, déi thii canh tranh

Nhin chung nam 2017 1a mdt nam thanh cong cua thi truong ching khodn néi chung va cac
Cong ty chimg khoan hay t6 chirc 16n néi riéng, dong thoi ciing 1a 1 nam tiép tuc khé khan va
chién dau khdc liét v6i cac cong ty chimg khoan nho trong viéc tranh gianh thi phan va duy tri
hoat dong.

Tinh d&n cudi ndm 2017 trén TTCK Viét nam chi con 74 CTCK hoat dong, giam 5 cong ty so
v6i thoi diém dau nam. Theo két qua théng ké, chi tinh riéng thi phan méi giGi co phiéu va
ching chi quy ciia Top 10 CTCK di chiém 70.8% cuia thi truong. Nhu vay, 64 CTCK con lai
phai tranh gianh gin 30% thi phan moi gidi va c6 phiéu con lai. Trong s6 d6, khong it cong ty
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da bi giai thé, ngung hoat dong hoac phai sap nhat dé ton tai. Tiéu biéu cua nhitng CTCK bi
giai thé co CTCP chimg khoan STSC (VDL: 319 ty), CTCP Chimng khoan Sao Viét (VDL: 135
ty), CTCP Chung khoan Au Viét (VPL: 360 ty) va CTCP Chimg khoan Chg Lén (VBL: 90
ty).

Ngoai ra, cling c6 mot s6 CTCK bi dinh chi hoat dong cua Ching khoan Trang An (VDL: 139
ty), Ching khoan Vién Pong (VDL: 135 ty) va Chung khoan Viét Quic (VDL: 45 ty). Con
Chung khoan SME (VDL: 150 ty), Chiing khoan Sao Viét (VDL: 135 ty), Chung khoan Pong
Duong (VDL: 125 ty) da bi UBCKNN rut nghiép vu Mai gidi chirng khoan. ..

Trong khi do, dé ton tai mot sé6 CTCK da thuc hién sap nhap, hop nhét véi cac cong ty khac,
tiéu biéu 1a Chimng khoan An Thanh sap nhap vao Ching khoan Pha Hung, Chung khoan VIT
hop nhat vao Chimg khoan MB hay Chimg khoan A Au bi sap nhap vao Ching khoan Hai
Phong.

Tuy dtng trude trao luu bi giai thé va sat nhap khong thé tranh khoi nhung CTCK Navibank
mac du chi [a 1 CTCK nhd nhung van duy tri hoat dong tdt, tham chi doanh thu c6 su tang
truong so vo1 ndm ngoai.

Két thuc ndm 2017, Cong ty ghi nhan két qua tong doanh thu 1a 15.618.636.319 dong, ting
13,23% so v&i tong doanh thu ciia nam 2016, da ting chu yéu dén tir hoat dong tu doanh (ting
80%) tuy nhién murc tdng nay lai nho chénh 1éch do danh gié lai tai san tai chinh.

Pa ting con dén tir hoat dong cho vay margin (ting 10%), luu ky ting 10%. Ngoai ra, mang tu
van da c6 cac hop dong tur van 16n, tuy nhién doanh thu ghi nhan theo tién do thyc hién, phu
thudc vao tién do trién khai ctia doanh nghiép ddi tac nén con sé ghi nhan trong nam con nho.

Vé phia giam c6 hoat dong méi gidi giam 40% so v6i ndm ngodi. Pay 1a kho khin chung cua
nhitng CTCK nh¢ do stic canh tranh thip so v6i cac CTCK 16n.

Thuc té hoat dong ciia NVS trong nim 2017

Nghiép vu Méi gidi: Nam 2017, doanh thu méi gidi giam 23%, giam kha nhiéu so véi nam
2016, dat 2.851.297.332 dong.

Nghiép vu Pau tw tw doanh chitng khodn: Nam 2017, doanh thu tu doanh trong nim 75% so
v6i nam 2016, dat 5.326.590.220 dong.

Hoat déng Tw van: Nam 2017, doanh thu tir hoat dong tu van dat 450.000.000 ddong vi m&i
chi thu dugc phi ctia mot hop dong tu van. Ngoai ra, hoat dong tu van van dang duoc tién
hanh véi nhitng giao dich c6 quy mé 16n, doi héi thoi gian tu van kéo dai nén chua ghi nhan
duoc két qua ngay.

San phdam dich vu: Bo san pham giao dich truc tuyén duoc khach hang danh gia 6n dinh. Bang
gia cling duoc dau tu nang cap tao thém nhiéu tinh ning tién ich cho ngudi sir dung.

Khach hang: Trong nam 2017, s6 luong tai khoan tiép tuc gia ting nhung voi mirc d6 vira phai
vi muc tiéu cia NVS 1 tap trung vao chit luong chir khong gia ting sb lwong va thi phan.

Hé thong cong nghé: Trong nam 2017, NVS da dau tu thém dé mua sam thiét bi may chu phuc
vu cho hoat dong giao dich ctia Cong ty nham thay thé hé thdng may moc cii khong dam bao
an toan cho hoat dong va ning cip theo yéu cau ctia co quan quan 1y nha nudc. Ngoai ra, Céng
ty ciing thuc hién nang cip phan mém, bd sung dudng truyén theo yéu cu cla cac co quan
quan 1y nha nudc dé két ndi phuc vu giao dich ctia nha dau tu. Hé thong cong nghé ctia NVS
hoat dong on dinh, thong sudt phuc vu tbt giao dich cua khéach hang.



Co cdu té chire, nhdn sw: Trong nam 2017, nhan su cta Cong ty van giit vitng 6n dinh nhu
nhan sy cua ndm 2016. Cac quy trinh, chinh sach cho ting bd phan da dugc thiét l1ap va cép
nhat, chinh stra cho phu hop voi tinh hinh méi va cac quy dinh méi ctuia phap luat, tao diéu kién
thuan loi cho hoat dong cua toan Cong ty.

Khac:

- Tiép tuc xay dung, chinh sira cac quy trinh, quy ché quan 1y caa Cong ty cho phu hop voi
hoat dong cua Cong ty, ting cudng giam sat, kiém tra hoat dong quan 1y va diéu hanh, nd
luc giam thiéu chi phi quan 1y;

- Thuc hién cong bd thong tin dﬁy du, minh bach va dang han.
KE HOACH HOAT PONG CUA HQI PONG QUAN TRI NAM 2018

Hién nay, hoat dong kinh doanh ciia Cong ty chu yéu tip trung vao ba mang 1én, d6 1a: Moi
gidi, Tu van va Tu doanh. Trong do:

- Moi gioi chirng khoan:

Xuit phat tir thyc té hoat dong ciia Cong ty trong 10 ndm qua, Ban Diéu hanh nhan dinh rang,
cac san phém moi gioi truyén théng kho tao ra su khac biét vé dich vu dé canh tranh nham gia
ting thi phan. Néu dau tu dé gia ting strc canh tranh thi dong nghia voi viée gia ting rai ro
trong khi ty suat loi nhuan lai giam sut.

Tir thuc té nhu vay, Ban Diéu hanh quyét dinh van duy tri nhom khach hang trung thanh, tap
trung chiam soéc nhém khach hang nay dé c6 doanh thu 6n dinh cho hoat dong méi giéi cua
Cong ty.

- Hoat dong Tu van:

Trong nam qua, mic du ghi nhan trén cac bao cdo va sb sach ctua Cong ty thi doanh thu tir hoat
dong tu vén chua dugc nhidu nhung trén thuc té, hoat dong Tu vén cla Cong ty van dién ra hét
suc kha quan.

Hoat dong tu van cta Cong ty trong nim qua va nhitng ndm téi day s& tap trung vao cac giao
dich quy mo 16n, doi hoi phai cu trac nhiéu. Chinh vi viy, viéc tu van thanh cong doi hoi thoi
gian tu van kha dai nhung d6i lai 1a phi tu van s& cao hon nhiéu.

Ngoai ra, Ban Diéu hanh dang trién khai mét s giao dich 16n véi cac quy, ngan hang 16n cua
Chau Au. Day chinh 1a ban dap dé Cong ty tién t6i nhitng giao dich c6 céu tric tuong dbi kho,
c6 yéu td nudc ngoai nham tao ra sy khac biét v6i cac cong ty chimg khoan khac.

- Pau tu ty doanh:

Hoat dong dau tu tu doanh cua Cong ty trong ndm qua dugc thuc hi¢n mdt cach than trong, tap
trung vao cac khoan dau tu dai han nhdm dam bao ngudn loi tirc 6n dinh. Tuy nhién, Cong ty
s& van tiép tuc khai thac kénh dau tu ngin han dé nang cao hiéu qua.

Noi nhén: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Nhu trén; Chi tich
- Luu P.HC-NS.
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